
 
 
 

  DIRIGERE CON INTELLIGENZA EMOZIONALE 
 
   

OBIETTIVI  
 
• Accrescere le abilità comunicative nel contesto professionale 
• Aumentare la consapevolezza di sé e l’efficacia relazionale  
• Consolidare il proprio stile di management 
 
DESTINATARI 
 
Manager di funzione e/o Business Unit, Responsabili di gruppi temporanei e di progetto 
 
PROGRAMMA 
  
• Che cos’è l’intelligenza emozionale 
• Come sviluppare l’intelligenza emozionale nelle organizzazioni 
• Comprendere il ruolo e la funzionalità delle emozioni 
• Le principali dinamiche relazionali 
• L’intelligenza emozionale per migliorare il proprio stile di comunicazione e 

l’adeguatezza a ruolo 
 
DOCENTE 
 
FEDERICO BENCIVELLI  - E’ consulente e responsabile dei progetti di Sviluppo 
Manageriale di Cofimp. Coach Associato ICF (International Coach Federation). Tiene 
corsi e conferenze sul tema dell’Intelligenza Emozionale ed è qualificato, dalla società 
ARU (Lugano), come Analista Certificatore del Test I.e.5. per la rilevazione delle 
competenze emotive.  
E’ autore della ricerca “Il cuore non ….mente? La diffusione e lo sviluppo 
dell’intelligenza emozionale nelle organizzazioni” (scaricabile presso il sito 
www.cofimp.it) 
 
DURATA 
 
2 giornate 


